Newsletter della Riviera Cristallina N.2

Oggi € un giorno speciale per la Riviera Cristallina!

Cari amici della Riviera Cristallina,

Speriamo che questa newsletter vi trovi immersi in un clima di gioia e serenita. E con grande piacere che
vi portiamo le ultime novita dal cuore del nostro progetto. Il 2024 & iniziato con una carica incredibile, e
siamo entusiasti di condividere con voi tutti gli sviluppi recenti.



Date ufficiali

Abbiamo delle date per quanto riguarda la commercializzazione della Riviera Cristallina

Prova Beta 1: |a fase Beta 1 iniziera in primavera del 2024. Partiremo con una versione ridotta del
nostro sistema di booking. Sara un periodo di test, correzioni e miglioramenti. Durante questa fase
iniziale includeremo nei pacchetti le aziende pioniere della Riviera Cristallina. Prevediamo di avere piu
o meno 50 aziende da includere in questa fase.

Prova Beta 2 e Lancio Ufficiale: La fase Beta 2 iniziera in autunno del 2025, mentre il lancio
ufficiale della commercializzazione dei pacchetti &€ programmato per la primavera/estate 2025. A
partire da questa data, la Riviera Cristallina sara aperta a tutti e si includeranno tutte le aziende
partecipanti. Per questa fase prevediamo di avere circa 100 aziende aderenti al Progetto.
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Marketing

Abbiamo cominciato la fase di marketing che prevede la sponsorizzazione sui media e i vari canali
social, a livello nazionale. Cominciamo a far "sentire" e vedere il nostro Brand in tutta Italia.

A chi sogna la prossima destinazione per la vacanza, diciamo: stiamo creando un legame virtuale con
la Riviera Cristallina. Non & solo un luogo; € un mondo di avventure, bellezze e opportunita uniche. La
tua prima tappa non sara solo fisica ma anche virtuale, dove iniziera I'emozionante viaggio attraverso
la storia, la cultura e le meraviglie del nostro territorio.

Per coloro che vedono oltre la vacanza e considerano l'investimento, la Riviera Cristallina offre
opportunita uniche. La nostra visione € di costruire non solo una destinazione turistica, ma una
comunita sostenibile e prospera. Stiamo aprendo le porte agli investitori che vogliono essere parte
di questa crescita straordinaria.

Il messaggio & quello di continuare a seguirci per essere parte di questo viaggio, che sia come
turista alla scoperta di un paradiso nascosto o come investitore visionario che contribuira a
plasmare il futuro della Riviera Cristallina. Siamo pronti a condividere non solo un luogo, ma
un'esperienza di vita. La Riviera Cristallina sta arrivando, e vogliamo che tutti facciano parte di
questo straordinario capitolo della nostra storia.



La Prima Van della Riviera Cristallina € in Arrivo!

Grazie a una nuova partnership, la prossima settimana arrivera da Milano la prima Van dedicata alla Riviera
Cristallina! Questo veicolo rappresenta il nostro impegno nel portare I'esperienza unica della Riviera Cristallina
direttamente da voi, trasformando la nostra visione in una realta su quattro ruote.

La nostra Van sara un ambasciatore itinerante del fascino della Riviera Cristallina, portando con s¢ l'autenticita,
la cultura e l'innovazione che caratterizzano il nostro progetto. Concepita per ispirare, informare e coinvolgere,

la Van sara il veicolo perfetto per portare la magia della Riviera Cristallina ovunque essa vada.

State pronti a salire a bordo e a vivere un'esperienza unica: la Riviera Cristallina arriva direttamente da voi con
questo servizio privato!

Seguiteci per rimanere aggiornati sui prossimi passi



Esplorando la Riviera Cristallina con I'Intelligenza Artificiale

Recentemente, abbiamo introdotto un elemento rivoluzionario per rendere la vostra esperienza
ancora piu coinvolgente. Sul nostro sito web € ora operativo un Chatbot alimentato da
intelligenza artificiale. Questo assistente virtuale € progettato per fornire risposte rapide a
chiunque stia cercando informazioni sulla Riviera Cristallina.

Ancora in una fase di apprendimento, il nostro Chatbot sta gia dimostrando di essere un eccellente
compagno di viaggio. Risponde alle domande frequenti, guida gli utenti attraverso i dettagli del
nostro progetto e offre un supporto immediato. Ma la cosa piu entusiasmante ¢ che si evolve
costantemente, apprendendo dagli utenti per migliorare continuamente la sua efficienza e la
qualita delle risposte.

Questa introduzione ¢ solo un assaggio del modo in cui stiamo innovando nel rendere il nostro
progetto accessibile e coinvolgente. Con il Chatbot, abbiamo aperto una nuova via di
comunicazione e assistenza, dimostrando ancora una volta il nostro impegno nel portare
l'innovazione al cuore della Riviera Cristallina.



All'avanguardia nell'Innovazione Tecnologica

Il nostro impegno verso l'innovazione tecnologica € in costante crescita. Attualmente, siamo
immersi in un entusiasmante processo collaborativo con il nostro team di sviluppatori in India,
guidati da Raja e Joy, che presto conoscerete. Questo team sta lavorando instancabilmente per
implementare nuove e avanzate funzionalita nell'ambito del sistema di e-commerce della Riviera
Cristallina.

Ma non ¢ tutto: stiamo anche lavorando con un'azienda texana per lo sviluppo del geofencing,
una tecnologia rivoluzionaria che sara fondamentale nella creazione di esperienze uniche per i
nostri utenti. Il geofencing ci consentira di personalizzare ulteriormente le offerte e le
interazioni, garantendo un coinvolgimento straordinario per chiunque decida di esplorare la
Riviera Cristallina.

Siamo orgogliosi di annunciare che siamo la prima destinazione turistica italiana a implementare il
geofencing. Questo non solo ci distingue come pionieri nell'industria, ma sottolinea il nostro
impegno a offrire esperienze di viaggio senza precedenti. Il futuro del turismo ¢ qui, e la Riviera
Cristallina ¢ all'avanguardia.




Raccolta NFT - Un'Esclusiva Assoluta

Siamo entusiasti di annunciare il prossimo lancio della nostra raccolta di NFT. La Riviera
Cristallina € orgogliosa di essere |la prima destinazione turistica in Italia a introdurre questa forma
innovativa di espressione digitale. Ogni NFT sara una finestra unica sulla bellezza della nostra
regione, catturando momenti preziosi e offrendo un'esperienza autentica a chiunque desideri
possederne uno. Attendiamo solo il contributo da parte dell'ultimo comune per dare il via a questo
straordinario viaggio nella nostra identita visiva.

Queste iniziative incarnano il nostro impegno per l'innovazione. Vi invitiamo a essere parte di questo
viaggio emozionante, dove la tecnologia e la cultura si fondono in un'esperienza indimenticabile.



Incontri Istituzionali

Nelle ultime settimane, il nostro CEO, Filippo Strano, ha condotto incontri istituzionali chiave
che stanno plasmando il futuro della Riviera Cristallina. In un dialogo aperto e costruttivo, si
sono esplorate nuove opportunita di investimento e promosse le bellezze della nostra
destinazione a livello internazionale.

Il legame con il Governo dello Stato di Quintana Roo ¢ stato rafforzato attraverso una riunione,
svoltasi nell'’Ambasciata del Messico in Italia, guidata dall'’Ambasciatore Carlos Garcia de Alba,
dove il Console Onorario Filippo Strano ha discusso con il Governatore Mara Lezama e il Ministro
del Turismo Bernardo Cueto Riestra

per consolidare questo ponte tra due culture, creando un terreno fertile per futuri scambi e
partnership.

Filippo Strano ha anche incontrato direttori generali di rinomate aziende italiane, discutendo
delle potenzialita di investimento nella Riviera Cristallina.

Questi incontri istituzionali sono passi significativi verso la creazione di una rete di
collaborazioni solide, mettendo la Riviera Cristallina sulla mappa internazionale degli
investimenti e delle esperienze turistiche.
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Partnership con IPUE e CARDEA

La nostra partnership con I'Istituto di Psicologia Umanistico Esistenziale "Luigi De Marchi” e
con I'Associazione Cardea sono molto piu di una collaborazione; € un connubio che amplifica la
nostra missione di benessere, cultura ed espressione artistica. Attraverso questa sinergia, stiamo
creando un ponte tra le esperienze wellness promosse dall'lPUE e da Cardea ¢ la visione
integrata della Riviera Cristallina.

Benessere Elevato:
I nostri partner, con il loro impegno nel promuovere il benessere attraverso eventi culturali,
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creando un ambiente che favorisce la rigenerazione e la tranquillita.

Cultura in Movimento:

Questa partnership apre nuovi orizzonti culturali. Eventi, convegni, attivita e workshop che
abbracciano la cultura locale e internazionale contribuiscono a plasmare un'offerta unica per i
nostri visitatori. La Riviera Cristallina diventa cosi un palcoscenico vibrante di tradizioni, arte e
storie da scoprire.

Espressione Artistica Amplificata:

Insieme a loro, diamo spazio all'espressione artistica. Mostre, performance e iniziative creative
arricchiscono il panorama artistico della Riviera Cristallina, trasformando il territorio in un
museo a cielo aperto. Artisti locali e internazionali trovano un palcoscenico ideale per esprimere
la loro visione.

Questa partnership non ¢ solo una connessione tra due entita; ¢ un'opportunita di co-creare
esperienze uniche, dove benessere, cultura ed espressione artistica si intrecciano
armoniosamente, plasmando un destino che va al di la della semplice vacanza.

In queste contesto, le Terme Acque Sante di Antonimina, gia partner della Riviera
Cristallina, avranno modo di esprimere tutte le loro potenzialita.




Formazione

Ci avviamo a iniziare i corsi di formazione dedicati alla customer
experience, leadership e coaching, progettati su misura per le
aziende coinvolte nel nostro ambizioso progetto della Riviera
Cristallina. La scorsa settimana, il 4 gennaio, abbiamo avuto |l
piacere di riunirci con il nostro esperto Manager della
Formazione, Giuseppe Vanzani, per definire gli ultimi dettagli di
questa iniziativa formativa straordinaria.

In questo incontro, abbiamo lavorato insieme per rivedere il
percorso di formazione affinché non solo risponda alle esigenze
specifiche delle aziende coinvolte, ma che miri anche a
potenziare le competenze chiave necessarie per eccellere nel
settore turistico. La customer experience, la leadership efficace e
il coaching sono pilastri fondamentali che intendiamo coltivare,
fornendo alle aziende

strumenti pratici e strategie per

raggiungere l'eccellenza.

La nostra visione € di creare non solo una destinazione turistica
unica, ma anche un ecosistema in cui le aziende possano
prosperare attraverso l'innovazione e il miglioramento continuo. |
corsi di formazione rappresentano un passo cruciale verso
questo obiettivo, offrendo un'opportunita senza precedenti per
crescere e distinguersi nel mercato turistico.

Ci impegniamo a fornire risorse di alta qualita e supporto personalizzato durante questo percorso formativo,
sottolineando il nostro impegno per il successo condiviso delle aziende coinvolte.

Esplorazione Virtuale: Oltre 8,000 Visitatori in Due Settimane!

incredibile afflusso di oltre 8,000 visitatori ai nostri siti web. Questo
risultato testimonia l'intrigante interesse del pubblico verso il
nostro progetto e conferma I'efficacia del nostro impegno nel
diffondere il Brand.

La Riviera Cristallina ha ricevuto nelle ultime due settimane, un C 2 suitm—

WISTALAINA

L'esplorazione virtuale della Riviera Cristallina ha attirato una
vasta audience, dimostrando che la nostra missione di offrire
un'esperienza unica e coinvolgente € in sintonia con le aspettative
del pubblico. Questa crescente affluenza rappresenta un passo
significativo verso la creazione di una comunita globale
interessata a scoprire e partecipare alla bellezza della Riviera
Cristallina.

Hai un azienda? Vuoi far parte di quest'avventura?
SCRIVICI


https://www.rivieracristallina.it/contatti-di-ita-ca-e-riviera-cristallina.html

